KATA PENGANTAR

Puji dan syukur saya panjatkan ke Hadirat Allah SWT, atas curahan rahmat dan
kasih sayang serta ridho-NYA, sehingga penulis dapat menyelesaikan proposal
yang berjudul “Hubungan Komunikasi Efektif Terhadap Pelaksanaan Handover
Di Unit Gawat Darurat Rumah Sakit Royal Taruma, Jakarta Barat. Tugas Akhir
ini disusun sebagai salah satu syarat memperoleh gelar Sarjana Keperawatan di

Fakultas llmu Kesehatan Universitas Esa Unggul.

Dalam menyelesaikan tugas akhir ini, tentunya penulis banyak mendapatkan
masukan dari berbagai pihak, baik kritik, saran maupun motivasi. Oleh karena itu,
pada kesempatan ini dengan ketulusan dan kerendahan hati penulis ingin
menyampaikan terima kasih yang sebesar — besarnya kepada Ibu Yuliati, S.Kp.,
MM., M.Kep selaku dosen pembimbing. Dimana peran pembimbing sangat
berarti dalam mengarahkan penulis untuk menyusun proposal penelitian yang
maksimal serta optimal sehingga tugas akhir yang menjadi syarat kelulusan bagi

penulis dapat terselesaikan.

Tugas ini dapat terselesaikan atas dukungan berbagai pihak dan penulis
mengucapkan terima kasih serta penghargaan yang tulus kepada :
1. Dr. Aprilita Rina Yanti Eff, M. Biomed, Apt selaku Dekan Fakultas llmu —

IImu Kesehatan Universitas Esa Unggul.
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2. Dr. Widaningsih, S.Kp, M.Kep selaku Ketua Program Studi Ners Fakultas
[Imu — llmu Kesehatan.

3. Direktur Rumah Sakit Royal Taruma yang telah memberikan kesempatan
kepada penulis untuk melakukan penelitian.

4. Ayahanda, Ibunda dan saudara — saudara tercinta yang selalu memberikan
motivasi dan mendoakan saya.

5. Teman — teman Mahasiswa Eksekutif Program Studi Ners angkatan 2014 yang
selalu memberikan motivasi, dukungan, semangat, canda dan tawa.

6. Semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu yang telah
membantu penulis baik langsung maupun tidak langsung dalam

menyelesaikan tugas akhir ini.

Semoga Allah SWT membalas kebaikan semua pihak dengan limpahan kasih
sayang dan Ridho-NYA. Semoga penelitian ini dapat memberi banyak manfaat

bagi pengembangan ilmu keperawatan. Amin.

Jakarta, Februari 2016
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